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Capitolul 1
Introducere

In Statele Unite ale Americii, o preocupare a educatiei in dome-
niul jurnalismului si al comunicarii In masa a constituit-o dintot-
deauna piata fortei de munca pentru absolventi. Directorii pro-
gramelor de studiu si-au promovat continuu conexiunile cu in-
dustriile si profesiile comunicarii si succesele in a-si plasa absol-
ventii in domeniul jurnalismului si al altor profesii de comuni-
care catre alti potentiali studenti si cdtre lideri din industria
mass media. Scopul acestei actiuni era sa creasca numarul de
studenti care decid sa urmeze o specializare intr-un program de
jurnalism si comunicare in masa.

inci dela inceput, numarul specializarilor a avut o impor-
tantd majora. Pe madsurda ce programele de jurnalism migrau
dinspre departamentele de limba engleza, unde si-au avut origi-
nea, ele si-au pierdut locul anterior asigurat In programele de
studiu de baza ale universitatilor si garantia implicitd a studen-
tilor la cursuri. Din noua pozitie aflata in afara departamentelor de
limba engleza, programele de jurnalism au devenit dependente
de numarul de specializari, ca indicator al importantei pentru
universitatile-gazda. Numarul de specializari era utilizat In negoci-
erile purtate cu administratia centrala pe tema resurselor. Profe-
sorii erau de parere cd perspectivele absolventilor de a-si gasi un
loc de munca la finalizarea studiilor {i determina sa aleaga jurna-
lismul ca specializare principala. Asadar, piata fortei de munca in
sine era importanta.

Educatia in domeniul jurnalismului si al comunicarii in
masa depinde, de asemenea, si de alte piete. Cea mai importanta
este piata fortei de munca destinatd membrilor corpului didactic.
Administratorii programelor educationale angajeaza instructori
care dezvolta oferte curriculare, livrandu-le apoi studentilor.
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Aceastd carte este o investigatie a relatiei dintre educatia
in domeniul jurnalismului si al comunicirii in masa si pietele
fortei de munca corespunzatoare. Ea urmireste tendinte dezvol-
tate in timp ale ofertei fortei de munca pentru piat3, ale experien-
telor celor care patrund pe piata muncii si ale tiparelor de anga-
jare ale institutiilor. De asemenea, cartea prezinti tendinte in an-
gajarea membrilor corpului didactic din cadrul programelor de
jurnalism si comunicare in masa si zonele din care se recruteazi
acesti experti.

Volumul examineaza nu doar tendinte, ci si factorii care
explica acele tendinte.

Natura pietei fortei de munca

O piata a fortei de muncad este un tip de piati in care serviciile de
munca pot fi inchiriate (Ehrenberg & Smith, 2012). Drept urmare,
piata fortei de munca In jurnalism si comunicare in masi este acea
piatd a muncii in care angajatii in comunicare isi negociaza
Inchirierea propriilor servicii. Universitatea nu asigurd potentiali
angajati pentru toate nivelurile pietei respective, ci doar pentru
cei ce intra la baza sau la nivelurile inferioare ale pietei.

Programele de jurnalism si comunicare in mas3 produc
absolventi cu competente diferentiate pentru jurnalism, pentru
relatii publice, pentru publicitate si pentru profesii comunica-
tionale conexe. Intr-o anumiti masurs, piata de acces se diferen-
tiaza partial pe baza competentelor pe care absolventii le aduc
pe piata. Datorita faptului ca acele profesii impartisesc seturi de
competente si ca absolventii isi pot alege segmente de piat,
aceste sub-piete sunt pdrti ale unui intreg mai amplu.

Relativ putine cercetdri au fost derulate pe tema carac-
teristicilor pietelor fortei de muncid ce corespund domeniului
comunicarii. Cercetarile realizate ofera o idee asupra tipurilor de
Intrebari ce pot fi adresate si a valorii raspunsurilor obtinute.
Intr-un studiu anterior, noi (Becker, Vlad, & Martin, 2006) am
testat asumptia ca segmentul de piatda corespunzitor jurna-
lismului este ierarhizat, cu angajari pentru nou-venitii pe piati
facute aproape exclusiv de organizatii mai mici. Conform acestei
viziuni, angajatii pot obtine pozitii In organizatii media de
dimensiuni mai mari doar dupa ce au acumulat experienti in
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organizatii mai mici. Utilizdnd date din industria ziarelor
cotidiene, am realizat ca aceste date sustin, dar nu sunt pe deplin
conforme cu aceastd perspectivi. In toti cei patru ani pentru care
am avut date la dispozitie, ziarele cotidiene mari au angajat
citiva (nu multi) candidati nou-veniti pe piatd. Cu certitudine,
debutul in profesia de jurnalist la ziare cotidiene nu se Intdmpla
doar la nivelul publicatiilor mici. Cu toate acestea, am realizat ca
s-a efectuat o proportie semnificativ mai mica de angajari ale unor
debutanti in cadrul publicatiilor mari, comparativ cu ziarele de
anvergura mica. Publicatiile cotidiene mari si-au concentrat efor-
turile de angajare asupra celor cu experientd, contractind mai
putini jurnalisti care nu aveau niciun fel de experienta in jurna-
lismul de cotidian.

In acel studiu, am valorificat literatura generald pe tema
pietelor fortei de munca (Doeringer & Piore, 1971), pentru a
argumenta ca ziarele pot angaja fie din Pietele Interne ale Muncii
(PIM), fie din Pietele Externe ale Muncii (PEM). Publicatiile care
ocupa fac promovdri din interiorul organizatiei utilizeaza PIM.
Publicatiile care aduc personal din afara organizatiei angajeaza
din PEM si sunt nevoite sa intre In competitie cu alte firme care
angajeazd personal cu competente similare. Am argumentat ca
una din consecintele fuziunii sau gruparii Intr-o singura companie
de ziare cotidiene de diverse marimi ar fi fost potentialul de a crea
o Piata Interna Extinsa a Muncii. De fapt, insdsi crearea unei
Piete Interne Extinse a Muncii ar putea constitui motivul for-
marii acestui tip de companie de publicatii. Printre avantajele
unui asemenea grup de cotidiene cu o Piatd Interna Extinsd a
Muncii se numdra o expunere mai scdzutd la Piata Externa a
Muncii, 0 mai bund utilizare a resurselor de personal (capital
uman) si un mai bun randament al investitiilor in acel personal
(formare).

intr-un studiu ulterior, noi (Becker, Vlad, Daniels, &
Martin, 2007) am descoperit cd ziarele care aveau o Piatad Internd
Extinsa a Muncii erau mai predispuse la a angaja minoritafi in
redactii si mai predispuse la a investi in toti angajatii din redactie
decat publicatiile care nu aveau o asemenea Piata Internd Extinsa
a Muncii. Aceastd Piatd Internd Extinsa a Muncii, care a permis
grupurilor de ziare sa creeze punctele de acces pe pietele ziarelor
de mici dimensiuni si, apoi, sa propulseze acei angajati in ierarhia
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organizatiei, s-a dovedit a fi un raspuns eficient la incertitudinile
pietelor muncii. Am conchis, din nou, c3 ar fi posibil ca realizarea
unei Piete Interne Extinse a Muncii sa fie ori unul dintre stimu-
lentele pentru crearea grupurilor extinse de ziare, ori o consecinti
neprevazuta.

Cercetarea s-a limitat la industria ziarelor cotidiene si a
fost derulata intr-o perioada in care industria era robusta. Situatia
arata astazi foarte diferit. Totusi, pare plauzibil c3 ideile generale
despre piata muncii a profesionistilor in comunicare examinati in
acea cercetare au relevantd in afara industriei publicatiilor coti-
diene si de-a lungul timpului.

Educatia in domeniul jurnalismului si al comunicarii in
masa

Discutiile despre educatia jurnalistilor in universititi americane
au Inceput dupa Razboiul Civil, o perioadi a schimbdrilor drastice
in invitimantul superior din spatiul american. Inaintea riz-
boiului, care a Inceput in 12 aprilie 1861, au avut loc numeroase
eforturi de a se adopta legislatia care ar fi oferit statelor terenuri
federale pentru a fi utilizate cu scopul crearii de universititi avind
misiunea de a educa fermieri, mecanici si clasa muncitoare in
general (Good, 1962). In 1862, pe misurd ce rizboiul se dez-
lantuia, Congresul a adoptat Legea Morrill, care adiuga instru-
irea militara pe lista obiectivelor institutiilor aflate pe terenuri
concesionate, cum au ajuns sa fie numite universitatile create
prin aceste concesiuni de teren federal. Cremin (1980) sustine ca
Legea Morrill din 1862 nu a fost un factor instigator, ci mai
degrabd apogeul unei reorientdri a educatiei superioare ameri-
cane Inspre instruire practicd. Acea lege, spune el, a avut un rol
esential In accelerarea miscdrii citre utilitarism in programa
scolara corespunzatoare artelor liberale (p. 406). Veysey (1965)
remarca faptul cd opinia publicA nu a sustinut mereu acea
schimbare si cd grupurile religioase, in special, s-au aflat adesea
in opozitie.

Tocmai in acest mediu al educatiei practice, Colegiul
Washington (ulterior Universitatea Washington si Lee) a dema-
rat educatia In domeniul tiparului, in 1869, la patru ani dupi
incheierea Razboiului Civil (Emery & McKerns, 1987). Colegiul
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de Stat Kansas a inceput sa ofere programe de educatie in do-
meniul tiparului in 1873, iar Universitatea din Missouri a oferit
aursuri de jurnalism Incepand cu 1878. O programa educationali
i jurnalism a fost demaratd de Universitatea din Pennsylvania
In 1893, iar Universitatea Indiana, Universitatea din lowa,
Universitatea Kansas, Universitatea din Michigan, Universitatea
din Nebraska si Universitatea de Stat Ohio au oferit unul sau mai
multe cursuri de jurnalism Inainte de 1900 (Emery & McKerns,
1987).

Universitatea din Wisconsin, sub conducerea lui Willard
G. Bleyer, a demarat cursurile de jurnalism in 1904 si a dezvoltat
0 programa educationald formald in jurnalism anul urmitor
(Emery & McKerns, 1987). Bleyer, care avea un doctorat in limba
englezda, a integrat programul de jurnalism in universitate,
sustinand ca deprinderea gandirii critice era o parte esentiald a
fiecarui curs, inclusiv a cursurilor destinate formdrii compe-
tentelor de bazi. In aceasti viziune, cursul de bazi in scrierea si
raportarea stirilor trebuia sa includd formarea in tehnici de
scriere si culegere a stirilor, precum si studiul intensiv al stirii si
al semnificatiilor sale (Bronstein & Vaughn, 1998).

Walter Williams a pus bazele primei Facultati de Jurnalism
din Statele Unite In 1908, in cadrul Universitatii din Missouri.
Williams, tipograf si ziarist fard o diplomd universitars, fsi
propusese sa instruiasca jurnalisti pentru a lucra in presa (Sloan,
1990). Ajustata dupa sablonul formadrii profesionale in drept si
medicind, programa de studiu se concentra pe competentele
necesare In practica profesionald. Prelegerile urmau si fie
suplimentate de formare clinici in laborator. In timp ce Bleyer era
un critic al presei si a dezvoltat o programa care reflecta acel
lucru, Williams era un membru al presei, iar programa sa de
studiu a fost conceputd intr-o maniera corespunzatoare acelei
viziuni.

In ciuda schimbirilor din domeniu, tensiunea dintre
Modelul Wisconsin, centrat pe stiinta, si Modelul Missouri,
centrat pe practica, a persistat. Mai mult, o mare parte a criticilor
aduse educatiei in domeniul jurnalismului - ba chiar al jurna-
lismului si comunicarii Tn masa - isi are esenta in acest decalaj.
Criticile foarte stridente la adresa educatiei jurnalistice formu-
late de Fundatia John S. si James L. Knight, incepind din anul
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2005, sustineau formarea profund ancoratdi in practici
reprezentata de abordarea Universittii din Missouri si se
opuneau pozitiei mai stiintifice si critice a Modelului Wisconsin.
Folkerts (2005) ii atribuie lui Eric Newton, consilier al Fundatiei
Knight, ideea cd, daca e posibil sd conduci un spital universitar -
modelul sdu pentru educatie jurnalistici - fir3 cercetare, atunci
cu siguranta ar trebui si fie posibil si conduci un program
jurnalistic fara o abordare de naturi stiintifica.

In 1934, cind - in domeniul educatiei jurnalistice - s-a
publicat prima cercetare a inmatriculirilor in programe de
jurnalism din intreaga tara, Franklin Banner de la Universitatea de
Stat Pennsylvania, editorul raportului, s-a referit la relatia dintre
universitate si piata fortei de munca, exprimandu-si ingrijorarea
ca numadrul absolventilor acelor programe ar putea sufoca piata
(Banner, 1934). Pur si simplu, Banner constientiza ci un domeniu
care produce prea multe specializiri pentru piati ar putea
anticipa asemenea probleme in viitor.

Pe masura ce industriile media si pietele fortei de munci
asociate domeniului comunicarii sufereau schimbiri, la fel se
intdmpla in cazul educatiei in jurnalism si comunicare in masi.
Initial refractard radioului si apoi televiziunii, din cauza legiturii
stranse avute de-a lungul timpului cu presa scris3, educatia in
jurnalisticd a Inceput, in anii 1940 si 1950, s3 ia in considerare si
pietele fortei de muncd asociate acelor industrii noi (Becker,
Fruit, & Caudill, 1987; Crook, 1995). in timp ce domeniul
relatiilor publice se maturiza, educatia in jurnalistici adopta
profesia respectivd si piata muncii aferenti (Folkerts, 2014;
Wilcox, Cameron, & Reber, 2014). Reflectdnd aceste modificiri,
odatd cu fuziunea dintre Asociatia Americani a Facultitilor si
Departamentelor de Jurnalism si Societatea Americani a
Administratorilor Facultatilor de Jurnalism, noua organizatie a
luat numele de Asociatia Facultitilor de Jurnalism si Comunicare
in Masa (Emery & McKerns, 1987).

Proiecte de cercetare

Aceastd carte valorificd o serie de proiecte de cercetare separate,
insd relafionate, care, de-a lungul anilor, au furnizat informatii
despre inmatriculdri si ocuparea fortei de munci, mai concret,



Dinamica educatiei pentru profesiile din jurnalism si comunicare e 35

despre cererea si oferta corespunzatoare segmentului de intrare
pe piata fortei de munca. Cercetdrile s-au concentrat si asupra
pietei fortei de munca a formatorilor In domeniul jurnalismului si
oomunicdrii in masa. Istoria acestor proiecte meritd o reexami-
mare, datoritd faptului ca documenteaza preocuparile din dome-
niul educatiei in jurnalism si comunicare in masa, alaturi de variile
sale piete ale fortei de muncg, inca de la debutul domeniului.

Cercetarea anuala a studentilor inmatriculati in
jurnalism si comunicare in masa

Journalism Quarterly (n. trad. Revista Trimestriala de Jurnalism),
infiintat In 1924 ca prima revista de specialitate in domeniul
comunicarii in masa, a publicat prima cercetare asupra inmatri-
culirilor in programe de jurnalism 1n sectiunea Noutati a numa-
rului din decembrie 1934. ,A existat o crestere clara a inmatri-
culirilor in riandul scolilor si departamentelor de jurnalism in
aceastd toamna, potrivit rapoartelor primite recent de editorul
sectiunii News Notes (n. trad. Noutati)”, spunea articolul (Banner,
1934). Franklin Banner de la Universitatea de Stat Pennsylvania,
editorul sectiunii respective, a raportat date de la 27 de universi-
tati pentru a-si sustine argumentul (Becker & Vlad, 2013).

De asemenea, raportul prezenta informatii despre ocu-
parea fortei de munca. ,Unii directori sunt alarmati semnificativ
de crestere, simtind ca surplusul nu poate fi absorbit proportional
de redactiile ziarelor care inca resimt efectele recesiunii”, scria
Banner.

Banner nu a mentionat modalitatea de selectie a celor 27
de universititi din esantionul sau, insa, in 1935, Douglas Miller
de la Universitatea Syracuse, care preluase raportarea inmatri-
cularilor, fiind noul coordonator al Noutdtilor (Miller, 1935), a
raportat ca obtinuse date de la 19 din cei 22 de membri ai Asoci-
atiei Americane a Facultatilor si Departamentelor de Jurnalism,
precum si de la 7 din cei 11 non-membri. in 1938, a declarat ci
datele sale proveneau dintr-o ,cercetare” a cifrelor de scolari-
zare a membrilor si non-membrilor AAFD] (Miller, 1938). in
1943, a facut referire la acest demers ca ,Fall Enrolment Survey”
(n. trad. ,Cercetarea Inmatriculirilor din Sesiunea de Toamna”)
(Miller, 1943).
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Elmer Beth de la Universitatea din Kansas a fost editor al
rubricii Noutdti in 1945 si 1946 si a continuat cercetarea
inmatriculdrilor atat la nivelul AAFD], cat si al institutiilor non-
membre. In 1947, Douglas Miller, pe atunci la Universitatea
Stanford, a preluat din nou editarea si a continuat raportarea
Inmatriculdrilor. (De asemenea, a inceput si utilizeze termenul
senrollment” (n. trad. fnmatriculare) ca substitut pentru
senrolment” (Miller, 1947)). Warren Price de la Universitatea din
Oregon a fost editor intre 1948 si 1951 si si-a asumat responsa-
bilitatea pentru cercetarea cifrelor de scolarizare, pistrand
aceastd responsabilitate chiar si dupa Incheierea mandatului de
editor, in 1952. In 1959, Frank J. Price de la Universitatea de Stat
Louisiana a preluat responsabilitatea cercetirii. Paul Peterson de
la Universitatea de Stat Ohio si-a Insusit aceasti sarcini in 1968.
De asemenea, Peterson si-a asumat editarea rubricii Noutdti din
Journalism Quarterly. Rubrica Noutdti s-a mutat la Journalism
Educator (n. trad. jurnalul stiintific Educatorul in jurnalism) in
1971 (in sectiunea Noutqti in Educatia Jurnalisticd, al cirei editor
era Peterson), iar cercetarea din 1971 a inmatriculirilor a fost
publicatd intr-un articol separat in editia din ianuarie a jurnalului
Journalism Educator (Peterson, 1971). Eu (Becker) am preluat
responsabilitatea realizdrii cercetdrii inmatriculirilor in 1988,
cand Peterson s-a retras din activitate.

Metodologia pentru cercetarea inmatriculirilor a evoluat
de-a lungul timpului. In 1951, Warren Price a declarat ci i-a inclus
atit pe membrii AAFD], deveniti Asociatia Facultitilor si a
Departamentelor de Jurnalism Acreditate (AFDJA), cat pe ai altor
programe cuprinse in Noul Anuar International al Editorilor si
Publicigtilor (Price, 1951). Acesta a raportat transmiterea
sondajului citre 90 de programe. In 1959, Frank Price a sustinut
cd a trimis sondajul catre 46 de scoli membre ale AFDJA (obtinand
date de la 45 dintre ele) si catre 63 de alte programe inscrise in
Anuarul International al Editorilor si Publicistilor (obtinand date
de la 60 din acestea) (Price, 1959). In 1967, ultimul an in care
Price s-a ocupat de aceastd cercetare, a raportat transmiterea
sondajului cdtre 151 de programe, inclusiv cele 55 de scoli
acreditate de Consiliul American al Educatiei in Jurnalism, care
devenise agentia de acreditare in domeniu (Price, 1967).
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In acel moment, populatia scolilor a fost definiti de citre

‘vz, pe baza cunostintelor sale In domeniu. Populatia includea

-ozramele acreditate, dar si cele pe care el le-a identificat ca
~nc furnizoare de programe de jurnalisticd. Peterson a
sntinuat acea procedura in decursul anilor in care a gestionat
sondajele. In 1968, in primul sdu an, Peterson raporta trimiterea
sndzjului catre 157 de facultati si departamente din Statele

witz, Canada si Mexic, desi in raport a utilizat doar date din
wzizle Unite ale Americii (Peterson, 1968). De asemenea, a
w=mnalat includerea celor 55 de programe acreditate. Peterson a
=umit proiectul Cercetarea Publicatiei Trimestriale de Jurnalism.
= 1987, ultimul sdau an in calitate de gestionar al proiectului, a
~zportat expedierea sondajului catre 243 de scoli (Peterson,
1283). Eu (Becker) am modificat metodologia in 1988, in vederea
=rmonizarii cu metodologia Cercetarii Anuale a Absolventilor de
wmalism si Comunicare in Masa (Becker, 1989). Populatia
c=rcetdrii era reprezentatd de programe academice inscrise in
‘=drumarul AEJCM si/sau in Drumul cdtre Succes al Jurnalistului:
'n Ghid de Carierd, publicatia Fondului de Stiri Dow Jones. In
1592, populatia a fost extinsa prin includerea teritoriului Puerto
2ico (Becker, Vlad, Coffey, & Hennink-Kaminski, 2003}).

Incd de la inceput, accentul a ceea ce a ajuns si fie
cunoscut drept cercetarea inmatricularilor (termen a carui defi-
nifle a evoluat de-a lungul timpului) a fost asupra unor date care
Zepdsesc sfera Ingustd a inmatricularilor. Peterson a specificat ca
'n 1970 contabiliza specializdri, nu doar studenti inregistrati la
cursuri (Peterson, 1971). Acea definitie a evoluat de atunci.
Initial, cercetarea se referea la diplome conferite in maniera
sistematicd (Price, 1959). In 1962, cercetarea a defalcat inmatri-
cularile in functie de specializare (Price, 1962). In 1963, situatia
inmatriculdrilor era prezentata in si in functie de sex (Price,
1963). Rasa/etnicitatea studentilor a fost raportatd pentru intaia
oarain 1973 (Peterson, 1974).

Cercetarea anuala a absolventilor de jurnalism si
comunicare de masa

Desi raportul din 1934, publicat in Revista Trimestriald de
Jurnalism, despre inmatriculdari in programele de jurnalism,
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includea unele trimiteri la locurile de munca aflate la dispozitia
absolventilor, sondajul inmatriculirilor nu colectase niciodati
date despre angajdri si despre piata de munca.

In 1964, Tom Engleman, director executiv al Fondului
Ziaristic Dow Jones, s-a aplecat asupra acestei problematici.
Engleman a intervievat un esantion de directori de programe de
jurnalism din tar4, solicitindu-le sa furnizeze date despre experi-
entele de angajare ale absolventilor lor (Engleman, 1964). Dow
Jones si Compania au pus bazele Fondului in 1958, iar cercetarea
era menitd sa informeze editorii ziarelor despre tendinte de
angajare si grile de salarizare (Engleman, 1968).

Engleman si-a definit populatia din cadrul cercetirii prin
intermediul a douad indreptare, si anume cel publicat de Educatorul
in Jurnalism si de Ghidul Burselor de Jurnalism al Fondului. El a
raportat date despre diplome acordate, pe baza cercetirii iInmatri-
culdrilor publicate in Revista Trimestriald de Jurnalism si
Educatorul in Jurnalism.

Engleman trimitea sondajele in decursul toamnei si le
solicita administratorilor sd consemneze experientele absolven-
tilor din anul academic anterior. In 1964, a primit date despre 98
de programe. Punctul central il constituia statutul pe piata fortei
de muncd, insa Engleman colecta si date despre salariile anuale
incasate de absolventi. Cdtre finalul anului 1975, Engleman a
schimbat metodologia cercetdrii absolventilor. Cu sprijinul
Fondului Ziaristic, Mark McElreath de la Colegiul Ridder a selec-
tat un esantion de 30 de programe de jurnalism din intreaga
tara. Fondul le-a solicitat directorilor acelor programe selectate
o lista a absolventilor din promotia anterioara. Apoi, Fondul a
esantionat sistematic pe baza acelor liste si a trimis absolventilor
cuprinsi In esantion un chestionar prin posta (Engleman, 1975).
Fondul a stratificat scolile selectate in etapa initialdi de
esantionare pe baza diplomelor conferite, bazindu-se, pare-se,
pe cercetarea Inmatriculdrilor. Chestionarul trimis prin posti
intreba absolventii dacd si-au gasit un loc de muncj, unde anume
lucrau, ce tipuri de muncd efectuau, cit cistigau si cit de
satisfacuti erau de munca pe care o realizau. De asemenea, le
solicita absolventilor sd evalueze ,adecvarea” educatiei jurna-
listice pe care au primit-o. Desi, initial, Engleman colecta date atit
de la licentiati, cat si de la detinitori ai diplomelor de masterat,



